
 

 

M＆Oplays プロデュース『DOORS』大阪公演チケット払い戻し方法のご案内 

 

平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

5 月 28 日に政府より緊急事態宣言延長が発表された事に加え、大阪府による緊急事態宣言期間中の要請

を受け、M＆Oplays プロデュース『DOORS』大阪公演につきましては、全公演を中止させていただく

ことになりました。ご観劇を楽しみにされていたお客様には、ご迷惑をお掛けし、お詫び申し上げます。 

                                   

■中止公演（全日程） 

会場：サンケイホールブリーゼ 

 6 月 12 日（土）12：00 

 6 月 12 日（土）17：00 

 6 月 13 日（日）13：00 

 

■チケットの払い戻しについて 

ご購入いただきまして該当公演のチケットにつきまして、下記の方法で払戻をさせていただきます。  

ご購入場所により、払い戻し方法が異なりますのでご注意くださいませ。 

お客様にはお手数をおかけし大変申し訳ありませんが、ご理解のほど、よろしくお願いいたします。  

※返金等に相当の日数がかかる場合もございますので、あらかじめご了承頂きますよう、お願いいたしま

す。 

 

◇払戻期間：2021 年 6 月 8 日（火）6 月 30 日（水） 

 

【ご購入場所①】 

［M&Oplays WEB 会員先行ご購入のお客様］  

払戻し期間：6 月 8 日（火）10：00～6 月 30 日（水）23：59 まで 

※発券した店舗での払戻は、各店舗の営業時間内にお手続きください。  

・払戻方法：http://t.pia.jp/guide/refund.jsp  

・お問合せ：チケットぴあサイトのヘルプページ内にあるヘルプ検索よりお問合せください。 

 

［出演者ファンクラブにてご購入のお客様］ 

各ファンクラブサイトにてご確認ください。 

 

《上記ご購入場所①に関するお問合せ：(株)M&Oplays 03-6427-9486（平日 11 時～15 時）》 

 

 

 

 

 

 

 

http://t.pia.jp/guide/refund.jsp


【ご購入場所②】 

［梅田芸術劇場ネット会員］［梅田芸術劇場オンラインチケット］ 

・梅田芸術劇場ネット会員の方 

こちらのご案内ページをご確認ください。 ⇒ http://umeda.pia.jp/guide/refund.jsp 

・梅田芸術劇場オンラインチケットをご利用の方 

こちらのご案内ページをご確認ください。 ⇒ http://ko-ume.pia.jp/guide/refund.jsp 

 

［梅田芸術劇場チケットカウンター］ 

⇒現在お持ちのチケットを特定記録郵便にて上記払い戻し期間内にお送りください。 

 〒530-0013 大阪市北区茶屋町 19-1 

  ㈱梅田芸術劇場『DOORS』（チケットカウンター購入）公演係まで 

※チケット代金と郵送料を返金いたします。 

※必ずお名前、チケット情報（日時・席種・枚数）、ご住所、電話番号を記載したメモを同封してくだ

さい。 

 

 

【ご購入場所③】 

［プレイガイド各社］ 

 ⇒以下までお問合せください。（土・日・祝はお休みの場合がございます） 

チケットぴあ 

 https://t.pia.jp/guide/refund.jsp 

 0570-02-9111（10：00～18：00） 

イープラス 

 http://eplus.jp/refund1/ 

 0570-06-9911（10：00～18：00） 

 ローソンチケット 

 https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

※チケットご購入時の手数料等につきましては、上記ＵＲＬ、お電話にてご確認ください。 

 

 

【ご購入場所④】 

 [各団体・カード会社] 

 ⇒ご購入先にお問い合わせください。 

 

【上記①～④以外の窓口】 

⇒下記（梅田芸術劇場）までお問合せください。 

梅田芸術劇場 電話 06-6377-3800（10:00～18:00） 

※梅田芸術劇場チケットカウンターでの払い戻しは致しかねます。何卒ご了承ください。 

 

≫『DOORS』大阪公演ページ 

https://www.umegei.com/schedule/961/ 

 


